
 

รายงานผลการจัดการความรู้ ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

1. ชุมชนแนวปฏิบัติ   ชุมชนคนใกล้หมอ 

2. ประเด็นความรู้ท่ีสอดคล้องกับกลยุทธ์  พัฒนาห้องสมุดให้เป็น Learning Center 

3. องค์ความรู้ท่ีจ าเป็น การบริการและส่งเสริมการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 

4. กิจกรรม คร้ังท่ี 2  

                   เร่ือง  ประชุมเพื่อก าหนดแหล่งเรียนรู้ 

5. วันที่จัดกิจกรรม 13  สิงหาคม 2558  เวลา  9.30 – 11.30 น  สถานท่ี ห้องประชุมชั้น 5  ห้องสมุดคณะ
แพทยศาสตร์ 

6. วัตถุประสงค์ เพื่อก าหนดแหล่งเรียนรู้ประจ าปีการศึกษา 2558  และเพื่อชี้แจงให้สมาชิกชุมชนรับทราบ  

7. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม สมาชิกชุมชนคนใกล้หมอ จ านวน  18 คน 

1. คุณชมพูนุช  สราวุเดชา (คุณเอ้ือ ประธานชุมชนฯ) 2. คุณสุรชาติ สุวรรณ์ (คุณอ านวย) 

 3. คุณชัยรัตน์  คีรีเมฆ     4. คุณเพียงขอบฟ้า  ปัญญาเพ็ชร  

5. คุณมัณทะณี  ค าโพธิ์     6. คุณพวงชมพู  ผะสม   

 7. คุณรัชนีวรรณ  สินธุยา     8. คุณกัลยา  ปริยะ   

 9. คุณทรัพย์  เรือนมั่น     10. คุณพรรณเพ็ญ  มีช านาญ  

 11. คุณเสาวลักษณ์  ธนันชัย    12. คุณพิมพรรณ  ชัยศรี   

 13. คุณวิชชนน  วศินเมธากูร    14. คุณสุพิน  วงศ์สงวน   

 15. คุณอัมพร  อินทรรัตน์     16. คุณกุนณิศา  สุยะวา   

 17. คุณสุภาลัย  สิงคะตา     18. คุณครรชิต  พรมเสพสัก 

 

 

 



กระบวนการจัดการ
ความรู ้

ขั้นตอน/ผลการจัดการความรู้ 

  การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

 เติมเต็มความรู้ 

 การเล่าเร่ือง  

    Storytelling 

 อ่ืนๆ คือ………… 

การบ่งชี้ความรู้........... 

 

 

 

 

 

 

          วันที่ 13 สิงหาคม 2558 ได้มีการประชุมและอภิปรายระหว่างสมาชิกของ
ชุมชนคนใกล้หมอ โดยคุณชมพูนุช สราวุเดชา หัวหน้างานห้องสมุด ซึ่งเป็น
ประธานของชุมชน (คุณเอ้ือ) ได้กล่าวต้อนรับสมาชิกของชุมชนทุกคน              

        ส าหรับกิจกรรม KM ในปีการศึกษา 2558 นี้ คุณชมพูนุช สราวุเดชา ประธาน
ชุมชนได้ชี้แจงถึงแผนการจัดการความรู้ของชุมชนในปีการศึกษา 2558 และ
รายละเอียดกิจกรรมต่างๆ รวมถึงก าหนดการให้สมาชิกชุมชนรับทราบโดยทั่วกัน 
โดยแจ้งสมาชิกให้ทราบถึงประเด็นการจัดการความรู้ ในปีการศึกษา 2558  คือ 
“จากมาตรฐานการปฏิบัติงาน มุ่งสู่บริการที่เป็นเลิศ (From standard of  practice to 
excellence service)”   

         นอกจากนี้คุณเอ้ือได้ชี้แจงแหล่งเรียนรู้ของกิจกรรม KM คร้ังที่ 1 ซึ่งเป็นการ
เติมเต็มความรู้เร่ืองการบริการที่เป็นเลิศ โดยสมาชิกในชุมชนจะต้องเข้าร่วม
โครงการอบรม "พฤติกรรมบริการที่เป็นเลิศ" ซึ่งจัดโครงการโดยคณะแพทยศาสตร์  
ในวันจันทร์ที่ 24 สิงหาคม 2558 เวลา 9.00 – 16.30 น. ณ ห้องประชุมชั้น 2  อาคาร
เรียนรวม คณะแพทยศาสตร์   หลังจากนั้นสมาชิกจึงจะเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
ตามแผนปฏิบัติการ การจัดการความรู้ของชุมชนฯ ต่อไป  พรอ้มทั้งเปิดโอกาสให้
สมาชิกได้ซักถาม  ท าความเข้าใจและอภิปรายร่วมกันในประเด็นการจัดการความรู้
ระหว่างสมาชิกของชุมชน 

 

 

 


